
ODSTĄPIENIE OD UMOWY

(wypełnij i wyślij ten formularz tylko wtedy, gdy chcesz odstąpić od umowy)

Do kogo: Activstar s.r.o., Piaristická 276/46, 911 01 Trenčín, ID: 47 876 085, e-mail: info@activstar.eu.

Niniejszym informuję, że odstępuję od umowy dotyczącej następujących towarów:
......................................................................................................................................................................................................................................................................................

Data zamówienia/data otrzymania: .................................................................................................................

Dowód zakupu nr: .............................................................................................................................................

Imię i nazwisko konsumenta: ......................................................................................................................

Adres konsumenta: .........................................................................................................................................

Podpis konsumenta (tylko jeśli formularz jest składany w formie papierowej) ..........................................

Data ....................................

POUCZENIE O SKORZYSTANIU PRZEZ KONSUMENTA Z PRAWA ODSTĄPIENIA OD UMOWY PRAWO ODSTĄPIENIA OD UMOWY

1. Mają Państwo prawo odstąpić od niniejszej umowy bez podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 14 dni.
2. Termin do odstąpienia od umowy wygasa po upływie 14 dni od dnia, w którym Państwo lub wskazana przez Państwa osoba trzecia, z wyłączeniem przewoźnika,

odebrała towar.
3. Korzystając z prawa odstąpienia od umowy, muszą Państwo poinformować nas o swojej decyzji o odstąpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego

oświadczenia (na przykład pismo wysłane listem poleconym lub pocztą elektroniczną z prośbą o potwierdzenie odbioru) na następujący adres: info@activstar.eu.W tym
celu mogą Państwo skorzystać ze wzoru formularza odstąpienia od umowy dostępnego na stronie
https://www.activstar.sk/dokument/activstar/obchodne_podmienky/odstupenie-zmluvy-24-02.pdf.

4. Okres na odstąpienie od umowy zostaje zachowany, jeśli użytkownik wyśle powiadomienie o skorzystaniu z prawa do odstąpienia od umowy przed upływem okresu na
odstąpienie od umowy.

KONSEKWENCJE ODSTĄPIENIA OD UMOWY

1. Po odstąpieniu od umowy zwrócimy wszystkie płatności dokonane przez użytkownika w związku z zawarciem umowy, w szczególności cenę zakupu, w tym koszt
dostawy towarów do użytkownika. Nie dotyczy to dodatkowych kosztów, jeśli wybrałeś metodę dostawy inną niż najtańsza zwykła metoda dostawy, którą oferujemy.
Płatności zostaną zwrócone użytkownikowi bez zbędnej zwłoki, najpóźniej w ciągu 14 dni od daty otrzymania przez nas oświadczenia o odstąpieniu od niniejszej
umowy i spełnienia warunku określonego w ust. 2. Płatność zostanie dokonana przy użyciu tej samej metody płatności, której użył użytkownik, chyba że użytkownik
wyraźnie zgodził się na inną metodę płatności, bez żadnych dodatkowych opłat.

2. Płatność za zakupione towary zostanie zwrócona użytkownikowi po dostarczeniu zwróconych towarów na nasz adres lub po przedstawieniu dowodu nadania przesyłki
zwrotnej, w zależności od tego, co nastąpi wcześniej.
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